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El nuevo servicio @ufrontera.cl en reemplazo de correos @ufro.cl

Descripcion correos @ufrontera.cl
A partir de Marzo de 2013 se dio inicio a la creacién masiva de correos electrénicos
institucionales en el dominio @ufrontera.cl en reemplazo de los anteriores correos @ufro.cl.

El antiguo servicio @ufro.cl se encuentra alojado en servidores locales de la Universidad. El
nuevo esta en internet (en la nube), y es parte de los servicios de Google Apps para Educacion
que la Universidad esta utilizando. Cabe sefialar que los estudiantes estan usando el servicio
de correo (con dominio @ufromail.cl) desde el mes de Enero del afio 2009.

El traspaso masivo se realizé luego de un incidente de seguridad informatica que afectd el
servicio de correo electrénico institucional. Sin embargo, dicho traspaso estaba planificado
como actividad del primer semestre de 2013, dados los beneficios que proporciona este
servicio de correo electréonico en la nube: mayor capacidad de almacenamiento, filtros anti-
spam, etiquetas vy filtros para ordenamiento de mensajes, busquedas segln diversos criterios,
aplicaciones para acceso a correo desde navegadores y dispositivos méviles, y la posibilidad de
integrar el correo electrénico con otros servicios, como calendario (Calendar) o
almacenamiento de archivos en la nube (Drive), entre otros.

Creacion de correos personales @ufrontera.cl
Las cuentas personales @ufrontera.cl fueron creadas en su gran mayoria en el mes de Marzo
de 2013, y han sido comunicadas individualmente a los usuarios.

Las nuevas cuentas personales se crearan siguiendo el procedimiento habitual que se seguia
para cuentas @ufro.cl: el director de departamento o jefe de unidad envia correo electrénico a
dinfo@ufrontera.cl solicitando la creacién de cuentas personales de su personal contratado,

indicando rut y nombre completo, estamento y unidad a la que estd adscrito.

La creacidn de cuentas demora como maximo 2 dias habiles en periodo de operaciéon normal
de la Universidad.

Cabe sefalar que Google Apps podria eliminar las cuentas que no se utilicen durante un
periodo de 9 meses seguidos.

Consultas e informacidn de las cuentas @ufrontera.cl se pueden realizar mediante correo
electrénico a dinfo@ufrontera.cl o por via telefénica a los anexos 5505 (Sr. Sergio Delgado) o
5508 (Sr. Alfonso Jiménez).

Creacion de Correos Institucionales @ufrontera.cl (de Unidades,
Proyectos, etc.)

Las cuentas institucionales no personales se crean en el servicio @ufrontera.cl a pedido de los
respectivos responsables de cuentas, mediante correo electrénico a la cuenta
dinfo@ufrontera.cl o por via telefénica a los anexos 5505 (Sr. Sergio Delgado) o 5508 (Sr.

Alfonso Jiménez).
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La creacidn de cuentas demora como maximo 2 dias habiles en periodo de operaciéon normal
de la Universidad.

Cabe sefalar que Google Apps podria eliminar las cuentas que no se utilicen durante un
periodo de 9 meses seguidos.

Permanencia de las antiguas cuentas@ufro.cl

Las antiguas cuentas @ufro.cl seguiran existiendo en el servidor de correos institucional, de
modo que no se requiera reimprimir toda la papeleria (tarjetas, afiches, etc) que se ha
distribuido a lo largo del tiempo. Otro motivo de esto es que los contactos antiguos podrian
enviar mensajes a la casilla anterior, los cuales no deben perderse.

Sin embargo, es recomendable ir informando las nuevas casillas a las personas e instituciones
con quienes se mantiene un contacto mds frecuente, de modo que utilicen la nueva direccién
de correo electrénico para sus mensajes.

Se recomienda activar los reenvios automaticos de correos a las nuevas cuentas @ufrontera.cl,
siguiendo el procedimiento indicado mas adelante en este manual, para que todos los
mensajes puedan ser leidos en un solo lugar.

Algunas cuentas muy especificas no se migrardn al nuevo dominio, por razones técnicas. Se
trata de aquellas usadas para mensajeria automatica de la intranet o de encuestas en linea y
también las listas de correos masivos.

Recomendaciones para comenzar a usar la nueva cuenta

Una vez creada la nueva cuenta @ufrontera, se recomienda seguir los siguientes pasos, cuyo
procedimiento detallado se explica mas adelante en este manual. Esto hara posible que sus
correos lleguen siempre a un solo lugar (su nueva casilla de correo) y que no tenga que
buscarlos en varios portales web.

Usando webmail, ingresar a la cuenta antigua @ufro.cl y:

e Configurar reenvio automatico de futuros mensajes desde cuenta @ufro.cl hacia la
nueva cuenta @ufrontera, sin dejar copia en la cuenta antigua para evitar saturaciony
rebote de los correos nuevos.

e Si lo desea, puede configurar la cuenta antigua para que se envie un mensaje
automatico de respuesta a quienes le escriban a su cuenta @ufro.cl.

e Desde la bandeja de salida o bandejas personalizadas de la cuenta antigua @ufro.cl
reenviar (forward) los correos que se desea conservar, hacia la nueva cuenta
@ufrontera.cl.

e Sila cuenta antigua tiene una contrasefia que fuera asignada inicialmente, cambiar la
contrasefia por una nueva que le sea facil de recordar, pero a la vez segura (no facil de
deducir por un tercero).
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Luego ingresar desde el navegador a la cuenta nueva @ufrontera.cly:

e Recuperar los correos de la bandeja de entrada de la antigua cuenta @ufro.cl.
e Incorporar un pie de firma en los mensajes con los datos de la nueva cuenta, para
informacién de sus destinatarios.

Si se desea utilizar un software de escritorio (tipo Outlook o Eudora) para leer y enviar correos:

e Configurar el software de escritorio para lectura y envio de mensajes, ahora usando la
nueva cuenta @ufrontera.cl.

Si se desea tener acceso al correo @ufrontera.cl desde dispositivos moviles (celulares, tablets):

e Configurar en el dispositivo moévil la cuenta @ufrontera.cl.

Configuraciones en la cuenta @ufro.cl

Reenvio automatico de correos desde cuenta @ufro.cl a direccion

@ufrontera.cl

Una vez creada la nueva cuenta en dominio @ufrontera es necesario configurar el reenvio de
los correos que lleguen a la casilla @ufro.cl, para que se despachen automdaticamente a la
nueva direccién @ufrontera.cl.

Para ello, ingresar a la pagina webmail desde la portada del sitio UFRO: http://www.ufro.cl/

=)

f:.‘:ﬁy UNIVERSIDAD
\ /.. DELA FRONTERA
\ ‘f._‘/-é% n N} ‘b .o

En la pdagina de ingreso a webmail, ingresar la cuenta antigua @ufro.cl y la respectiva

o Ly BT

contrasefia:

'::g UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA

e o
-

NTRANET g wesua  [U) TELEFONOS

) BUSCADOR

Servicio Webmail de Docentes y Funcionarios

Ingrese a INTRANET para obtener su nueva clave de correo

Usuario

Contrasena

Aceptar
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Una vez en la pagina principal de webmail UFRO, ingresar a la opcion de preferencias

. . , 5 ,
personales, haciendo click en el icono ¥, que se encuentra en la paleta de iconos de la
esquina superior izquierda de la pagina:

ENTRADA (0/0)

En las preferencias personales, ingresar la nueva cuenta @ufrontera en el casillero “Reenviar
mensajes a:” y asegurarse de que no quede marcada la casilla “Guardar una copia local”.

PREFERENCIAS PERSONALES
QO 2 e

Informacién Personal

Idloma: | SparvshiAngenting [es AR| v Mapa de caracterss | iso-835%-1
Zona horaria: 0400 - Azlantic Standaed v e
Cambio herario de o
verano (DST): Automatico v

Remitente: | T < S gun. ufio.cls v

mé. nueva cuenta@ufrontera.cl ] Guardar una copia local

ecnviar mensajes a:

automMicamente:
Texte de respuesta automatica {maxime 500 caracteres)

Con esto, todos los correos que lleguen a su antigua cuenta serdn reenviados
automaticamente a la nueva casilla de correo. Al no guardar una copia local, evitard que los
nuevos correos puedan rebotar al ingresar al servidor antiguo, antes del reenvio, por estar su
casilla llena.

Opcionalmente, puede también configurar su cuenta para que se envie un mensaje
automatico de respuesta a quienes le escriban a su direccién antigua @ufro.cl. Para ello,
marcar el casillero “Responder automdticamente”, en “Asunto” ingresar “Respuesta
Automdtica”, y en el “Texto de respuesta automdtica” indicar, por ejemplo, “Mi nueva casilla
de correo es aaa.bbb@ufrontera.cl”, reemplazando aaa.bbb por su casilla.

PREFERENCIAS PERSONALES

I S i
QIALE e
Informacion Personal
Idioma: | Spanish/Argentina [es_AR| v | Mapa de caracleres 5083581 v
Zona horaria: 0400 - Atlantic Standard v e

Cambio horario de | -
Automdtice v

verano ([DST):
Remitento: | TE_—_—S———— < U ufro.clr v
Responder a:
Reenviat mensajes a: I uforters ¢ aréar una copis local

'

aticamente:

Asunto: Respuesta Automatica

Texto de respuesta automitica {maxime 500 caractares)

Ni nuevs cazilla de cocreo ex asa.bbbBufrontera.cl
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Finalmente, hacer click en el botén “Guardar’ que se encuentra al final de la pégina, para que
se registren las modificaciones en el sistema.

—
(Guardar | ) Cancelar

Cambio de contraseiia de la cuenta antigua @ufro.cl
Desde la pagina principal de webmail UFRO, ingresar a la opcién de preferencias personales,

haciendo click en el icono '@, gue se encuentra en la paleta de iconos de la esquina superior
izquierda de la pagina:

ENTRADA (0/0)

=

. e 7 . . . ’ s
A continuacién, en la pagina de preferencias personales, hacer click en el icono que se

encuentra en la nueva paleta de iconos de la esquina superior izquierda de la pagina:

PREFERENCIAS PERSONALES

En la pagina de cambio de contrasefia, ingresar la contrasefia anterior, y luego la nueva dos
veces, para verificacion:

l AMBIAR CONTRASENA

Mombre de ususrio: | IS

Confrasena arterior: |
Nueva contrasedia

Confiume nugva conlragedia.

[ Cambisr contrasena | [ Cancalar |

Finalmente, hacer click en el botén “Cambiar contraseia” para registrar su nueva contrasefia.
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Acceso y configuracion de nueva cuenta @ufrontera.cl

Ingreso y revision de correos @ufrontera.cl

Se puede ingresar directamente a la direccion http://mail.ufrontera.cl/, o mediante el enlace

de la pagina webmail de la portada del sitio UFRO: http://www.ufro.cl/

Y luego ingresar a la opcién Ufrontera.

v
f::t;" UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA

S mrANET 5:,'-’ wismar  §\) TELEFONOS

a RBUSCADOR

SERVICIO DE CORREO WEBMAIL UFRO PARA FUNCIONARIOS
- @UFRO.CL

SERVICIO DE CORREQ UFRONTERA PARA FUNCIONARIOS VIA GOOGLE APPS

A continuacidn digitar su cuenta y su contrasefia en @ufrontera.cl en la pagina de ingreso.
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Si se muestra la pagina siguiente, ingresar solamente la cuenta (omitiendo @ufrontera.cl) y la
contrasefa:

LL”FRA Te damos la bienvenida a Universidad de La Frontera

Menos spam, gran cantidad de espaclo y acceso desde
Inicia 585150 en cualquier sitio.
Universidad de La Frontera

B ido al comeo electrdnico de Uniersdad de La Frortera con
Nombre de usuario: ] tecnologia de Google, donde 8l correo electrdnico &5 mas ntuitivg, eficiente

@utronterag) | ¥ Ol

| o Akna los mensajes no deseados de ls carpeta Recibidos gracias & la
AR aRnA I——-—-—-—-—-———— poterte tecrologia de blogueo de spam de Google

5 z ;
(0] Mo cerar sesién * Guarda 10908 fos mensaes ous pudierss necasitar en el fturo y

encuéntralos rapidamente con el Servcio de bisqueda de Google

o Evla comeos, lee menzajes nuevos y busca tus srchivos de forma
0 puadas acoadar 3 iy ousrea? instantanea desde tu teléfono

Descarga Chrome para dishiutar de una experiencia de

Google Apps mas rapida y mejorada

Chrome o5 un navegador &guro y eslable que ofrece la
@ expanencia de Google Apos mas rapuda y con infrudad de

© funcicnes, como la asistencia sin conexién para Gmail,

Google Docs y Google Calendsr.

Imglementar Google Chrome parz 1oda |5 emgresa 5 travds del

archen MS! 0 descargar Google Cheome pars use personal

22013 Gooy's Pollica de prvazidad - Cordiiones del senicin Con la eraopia de Google
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Si ingresé a través del servicio gmail, se mostrard la siguiente pagina. Aca debe ingresar su
cuenta completa (incluyendo @ufrontera.cl) y su contrasefia.

GO()Sle LEs la pnmera vez que ulilizas Gmai?

Gmail
Lavision del comreo electrérico de GDOglOA Iniciar sesidén Google

\ i % :
Genail e5td basado on la idea de hacer que ol corren alactrénico Nombre de usuario
rsuite mas infuitivo, eficierte v it, & mcluso divertido, Despuds de

todo, Gmall ensa:

Mucho espacio
Mas de 10352 901962 megabyles (y sigua en sumanto)

&2 slmacenamierto gratuno.

Contraseiia

Inicisr sesion v No cerar sesdn

Menos spam
Evta que los mensajes no deseados lleguen a la LNo puedes acceder a tu cuenta?

bandeja de entrada

ACCeso para miviles
Para leer mensajes de Gmail desde u teléfono mavil,

intraduce heip:/gmall.com 2n 2l navegador web e tu
radwl. Mas informacidn

Sobra Gmail  Muevas fnciones  Ceaar una cuenla

Luego del ingreso de usuario y contraseiia, serd posible revisar los correos mediante la interfaz

web:
B Correo  Drive alenda Grupos Contactos Maps oticias Mas -
GO'\>8[€ n prusba@uirontera cl
Correo ~ - C Mas ~ 1-3de3 ¢ > o &
Videcs, poesias, fotos, chistes, humar, wdeos gratis, musica y cine - Dependiente muy chisteso - hace 19 heras Cip 2e Ja Wed
Recibidos (3} El equipo da Gmail Personaliza Gmail con colores y temas, - Para dars wda 3 Racibides” ¢ & mar

Destacados

El equipo de Gmail Obtener Gmail en s teléfono movil - Acc & mar
Iimporiante
Emiados El equipo de Gmail Como empezar a ulilizar Gmail - Custio cosss 2 mar
Borradores o
Mas ~ S 05

Utizars

fom b Scaokzi S L.o:_)3|c
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Obtencion de correos antiguos de la bandeja entrada @ufro.cl en

@ufrontera.cl

Es posible configurar su cuenta @ufrontera para que importe los correos de su bandeja de
entrada en @ufro.cl. El procedimiento se indica a continuacién. Sin embargo, por motivos de
seguridad informdtica, este servicio estara disponible solamente hasta el dia 15 de mayo de
2013.

Desde la pagina que muestra los correos @ufrontera.cl, ingresar a la configuracién de la

cuenta, haciendo click en el icono ] y luego en “Configuracion”, como se muestra en la

figura:
Basqueda Imagenes Comreo alenda Contactos Maps Noticias Mas -
GO L lgle n peuetafutrontera ol
Correo ~ - C Mis - 1-3de3 ¢ > o 88

Densidad de wsualizacién
REDACTAR Videos, poesias. fotas, chistes, humor. Wideos gratis. musica y cne - Dependiente muy chist oo o von woniapae e grandes)
(en pants

Comoda (en pantallas mas grandes)

Recihidaos (3) El equipo de Gmail Personaliza Gmail con colores y temas. - -
Destacsdos Compacta 1
; Sl El equipo de Gmall Obtaner Gmail en tu teléfono movil - Acce
mportanta cid
Emi El aquipo de Gmail Camo empezar a utilizar Gmail - Cuatro co Configuracidn <:
miados Temas 2
9"."3"":"95 0% $0.0sd Emaar comentarios
Mas ~ Utazando 0 GO de 35 25 GB Ayuda
- (4

Luego de ingresar a las opciones de configuracién, hacer click en la opcién “Cuentas”:

GO\ ﬁgle “ prusba@ufrontera
Correo ~ Configuracion Q-
REDACTAR General Etiquetas Recibidos Filtros Reenvio y correo POP/INAP - Chat  Clips de la Web  Labs
Sin conexion  Temas a
Recibidos (3)
Destacados Idioma: Idioma de 1A inferfaz de Correo de Universidad de La Frontera: Espafiol [+]
Impentarte Cambiar |3 cgnfhuracsdn da idigma da otros peoductos de Gaogla
Emisdos Mostrar !cc:ﬁ opcicnes de idioma
Borrad . S 2
MZ’:_““ Himeros de teléfone:  cagigo de pais predeterminado: Clile E]
.- c T;:“m" maximodela  gourar 50 [+] conversaciones por pagina
pagina: S 3
Mostrar 250 t] contactes por pagina
F“ o g "’ja"f Contenido externo: o Mostrar siempre el ¢ id ) (por ejemplo, imagenes) enviado por remitentes de
ARNANEY B TARCOD confianza - Mas informacién
quien chatear. frta a P d
alguros da tus okt auiey ce
cordyctos oarn
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Google
Correo ~ Configuracion
Gaeneral Ftiquetas Recibidos Cuentas Filtros Reenvio y correo POP/IMAP  Chat
Sin conexidn  Temas

Racibidos {3)
Dastacados Cambiar la configuracion  Confguracidn de la cuenta de Google
resionte de la cuenta: Cambsa tu contrasefia y tus opciones de seguiidad y acceds & otros senicics de Google
Enraados Enviar mansaje como: PRUEBA LISTAS <pruaba@ufrontera.cl>
Borradores e - e
Mis v Aidiadir otra direccion de correo tuya

®- e
Buscar contac Comprobar el correo de Adnadir una cuenta de correo POP3 tuya

g otras cuentas (mediante

Parace que todavwa DAL

prueba@uirortera

[
o -

Clipsde laWeb Labs

aditar informacicn

En seguida se desplegara una pantalla para el ingreso de la antigua cuenta @ufro.cl:

¢ CormodeUniversidoddeuFm-MﬁrwaMMqueum-Gom‘lﬂ?@'w

B htips:/mail.google.com/med/Tui= 280k = e7bbsin

Anadir una cuenta de correo de tu propiedad

1 A

de
(Nota: puedes afiadir 5 otras cuantas)

Direccidn de comreo edectrdnic orueba@ufio c‘ [

[ Cancelar | | Paso siguiente » |

la direccion de !

dea la

para recibir mensajes
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En la siguiente pantalla, ingresar en nombre de usuario sélo el nombre de la cuenta en
@ufro.cl (ejemplo: si la cuenta es prueba@ufro.cl, ingresar sdlo prueba). Luego, en
Contrasena, indicar la contrasefia de la cuenta @ufro.cl. En Servidores POP indicar ufro.cl y

Puerto 110. Finalmente, click en Afadir cuenta.

"7 Correo de Universidad de La Frontera - Afadir otra coenta que se posea - Google Ch. = [0
£ Peepsi/imal.googlecomma il 170
Anadir una cuenta de correo de tu propiedad

coreen 2lectronicoMas informacion
[] Eliguetse los mansajes entrantes:
[ Aschivar bos mensapes entrantes (omilir Recibidos)

Define la configuracion de comreo electiénico para @ufro.cl. Mas informacion
l)recclo;“dce"gzr‘r:eoo. @nlro.cl
Mombre de usuario: |
Contrasefia;
Serndores POP: | ufro.cl ¥ Pueto: [110
[] Dejar una copia del mensaje recupersdo en el senidoeldds informacdn

Ulilizar siempre urss conexion SSL (conexidn segura) para récuperar mensajes de

Con esto, el sistema recuperara en @ufrontera.cl los correos que se encuentren en la bandeja

de entrada de la cuenta antigua @ufro.cl.

Se recomienda utilizar esta opcién solamente para importar correos antiguos de la bandeja de
entrada de la cuenta antigua @ufro.cl, ya que, por motivos de seguridad informatica, este

servicio solamente estara disponible hasta el dia 15 de mayo de 2013.
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Lectura y envio de correos @ufrontera.cl usando software de

escritorio

Configuracion Eudora 7 para correos @ufrontera.cl
La version de Eudora que permite leer correos de Google Apps es Eudora 7. Si utiliza una

version anterior recuerde prime
debe configurar.

ro actualizarla. A continuacién se indica paso a paso lo que se

Elegir en el Menu “Tools” la opciéon “Personalities”. También puede hacerlo mediante la

pestafia “Personalities”, que tiene el icono # .

@p Fle Edit Mailbox Message Transh
Fle Edit Malbox Message Transfer Special window Help e

M Fudora - [trafico]

1LBBE U

(Seachveb 9]

Qa ¢ @ e
] Eudora ba |
o

Fiter Report

IR

Mailsoxes e
Fie Browser —————————— -Id |a ).&Ic

Stationery @ Iﬁx 4 m
= §?;a \.@,@es

Task Status out @
Task Errors & Jurk Y %
& Trash |

En la ventana “Personalities”, hacer click derecho sobre “Dominant’ y seleccionar luego la
opcion “Properties”, como se muestra a continuacién:

Fe B0 Nabox Messsps Trawmfer Specd Tooks  Window

”lggf?mnn
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En seguida aparecerd la pantalla de configuracion de la cuenta de correo, como se muestra en
la figura. Alli, en la primera pestaiia, “Generic Properties”, se deben rellenar los siguientes
campos:

e Real Name: Corresponde a su nombre completo.

e Email Address: Es la cuenta de correo (ejemplo: prueba@ufrontera.cl).

e User Name: Es el usuario que mostrara cuando solicita la contrasefia (ejemplo:
prueba).

e SMTP Server: Corresponde al servidor de envio de correos: smtp.gmail.com.

Ademas, en el recuadro “Secure Sockets when Sending” de la parte inferior debe tener
seleccionado “Required, Alternate Port”.

Account Settings for correo ufromail @@

Personalty Mame:

Real Mame:

| 222222 yyyyy Yy @ukonierad
| ZzzzzZZ Yy yyyy @utonerad

Emal Address:

User Name:

SMTP Sevver:

[V us= relay persondity, if dzfined

[T Use submission port (537)
Defauk Doenan: I
Defauk Staticnery: I <o Defgut) i o
Defauk Signature: | <ho Defauk > v

Secure Sockets when Sending

‘cqu'u:d, Alternate Port B' Last S5L Info

(V] Check sl

[ Aceptar ] [Cancelar ] [ Ayuda ]
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A continuacidén, pinchar en la pestafia “Incoming Mail”. Se desplegard la pantalla que se
muestra en la figura. Alli rellenar el siguiente campo:

e Server: Corresponde al servidor de correos. Ingresar pop.gmail.com.

Y en el recuadro “Secure Sockets when Receiving” de la parte inferior debe tener seleccionado
“Required, Alternate Port”.

Account Settings for <Dominant> ﬁlr)?

| Generic PropertiesIncoming Mal>)
server: | pop.gmal.com \4|>
Cenfiguration: IPOP (O IMAP

P

[JLeave mal on server

[T]Delete from server after L days
[[]oelets from server when emptied from Trash

[[]skip messages over | 40 Kinsze

Authentication style:
(@ Passwords OkKerberos (O APOP ORrRPA

|
IR=quired, Akernate Pork

Last 55L Info

[ceptar | [ Concolar | [ Ayuda ]

Finalmente, pinchar en “Aceptar” para grabar las modificaciones.

Cuando ingrese a leer sus correos (“Check Mail”) se mostrara la pantalla siguiente, donde
deberd ingresar su contrasefia en la cuenta de Google Apps.

,1_2985'%;3?. s 8 e

Enter Paswwaed ?Tr?_{

P DRz 20000 fron B0 o

£ -
BaZEs|
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Configuracion Outlook 2007 para correos @ufrontera.cl
Para las personas que utilizan Oulook 2007, hay que efectuar los siguientes ajustes en la
configuracion:

Primero elegir la opcidon “Herramientas” y pinchar sobre “Cuentas de correo electronico...”
como se muestra en la figura:

Iy Sandeja de entrada - Microzeft Outfook

! amhive Edicén  er I | Hermmientas | Accgnes 1

i NYhuevo ~ | M Lrvriar y recibir »
e ]l & X ‘ '

| & Busqueds Instantanes »

i4)  Uibrets de cregeiones,.  Ciri=Mayis-8

Correo | P o
| Copetas tovoritas & || = I
I 3 Bancijs d¢ etrads 23 Reglas y Mertas..,
D Caorred i lees Lispieza g¢ buzdn..

o3 Clemertos enmados
- @ Yaciar carpeta Elementos eliminados
Catpetas de coereo ®

| 2] Todos los dementos... ¥

| {320 »
=R Carpetas personsles
L) Sanddeja de entrads Configugacion de iy cuenta..
L3 Sandeja de sakca Centro Ge oo,

L4 Bomador
L@ Comes alectidrico Personnizat,..
{a] Elementas edminad OpGot...

12 Elementor envisddos
15 Fuentes Rss BB Eccutariainteda: de usuario de AVG

3 L@ Carpetas d2 busque

Farmalanos »

|-] Corteo
2 conaanio
8-} contactos

7] Tareas

LS (A v

0 etersentos

Se despliega en seguida un asistente de configuracién. En la primera pantalla, pestafia “Correo
Electrénico”, seleccionar “Nuevo...” para incorporar la cuenta a Outlook.

Configuracién de ka cuenta fz|

Cuentas de coreeo clectednico
Pusde agregar o quitar Una cusnta, Pusds selacoonar Lna cusnts v camiziar 24 configuracdn

<C<“”m'6'*°>mmdadm Fusntes 255 | Lisas de SharePort | Colendanos de Iberrmt  Calendaniosp € ¥
Mo, ) W T : @ caablece o K LA
| tmbre Teo
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En la siguiente pantalla del asistente, marcar la opcion “Configurar manualmente las opciones

del servidor o tipos de servidores adicionales” y luego botén “Siguiente” .

Agregar una nueva cuenia de correo electrénico

Configuracién automdética de la cuenta

@MMMMWomM@

[ < (Hb'qxn!!}‘ Dl Carculy I
Do s

En la siguiente pantalla, seleccionar la opcién “Correo electrénico de Internet”’ y luego

“Siguiente” .

Agregar una nueva cuenia de correo electrénico IY]

Hegir servick de correo electrénico

(%) Correa electrénico de Internet
Conactar con 2 servidor POP, TWAR o HTTP para enviar ¥ recior mensajes de comeo dactrfnico.

) Microsoft Exchange
Conactar con Microzoft Exchanges para berer accazo & su cormeo slactrinicn, calerdano, contactos, Faxes y cores
da vaz,

) Otros
Conectar con un sarvdor dul tipo mostrado a continuackin,

e apimas ) Comee ]
L

Luego, rellenar los recuadros que aparecen en amarillo en la figura:

Informacidén sobre el usuario:

o Su nombre: Indique aqui su nombre, para que aparezca en el remitente.

o Direccion de correo electronico: Su cuenta
(cuenta@ufrontera.cl).
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e Informacidn del servidor:
o Tipo de Cuenta: Seleccionar POP3
o Servidor de correo entrante: pop.gmail.com
o Servidor de correo saliente (SMTP): smtp.gmail.com
e Informacién de inicio de sesion:
o Nombre de usuario: Su cuenta completa (cuenta@ufrontera.cl).

En seguida, hacer click en el botén “Mds configuraciones”.

Agregar una nueva cuenta de correo electrénico El

Confiquracion de correo eldectrdnico de Internct
E£205 walor €5 20N NeCe5arios para gut b cuents de correo electrémco funcione.

Inf 160 sobre of Configuracion de la cuenta de prueba

S roebes: 2722222 NIy Dwspuds de rebaner la nformacidn de wsts parkalls, bs
FRCOMMNENTIOR QUi Pruste U Cuenta hacnndo cie on
Crecodin da correo sleckronico: ZZ.yyfySutceEead o botdn. (Requere conecdn de red.)
Informacidn del servidor
I Probar confaguraciin da la cuents .. ]
Tigo de cosnta

Sarvidoe i correo arksarke:
Sarvidor da corrno sabanke (SMIQ):
Informaciéa de inicio de sesidn

e
Cortrasefia:

[ Rucordar contrasaiiy
[TJRequerts inicio de s2<itn utiizando Atenticaciin de

contraseds sequra (SFA)

)
N

[ smrie|[Soserte>] [ concals ]

Luego de hacer click en “Mds configuraciones...” aparecerd una pantalla “Configuracion de
correo electronico de Internet”, en la que se debe verificar que las opciones marcadas en la
pestafia “Servidor de salida” se encuentren marcadas como se muestra a continuacion:
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7\

Configuracion de correo electronico de Internet

i;enexa{ Servidor de sali

M sarvidor de salda (SMTP) reguiere autenticacion

Utikzar la misma configuracién gue mi servidor de coereo de encra
O Iriciar sesica o

! 4 1
| e de usu

Inigar sesion utlzando Autenticacion segura de contrasena (594

(O Iriciar sesién en &l servider de correo de entrada antes de enviar correo

q Aceptam[ Cancelar ]

servidor de entrada
También en la opcié

Y en la pestafia “Avanzadas”, tal como se muestra en la figura, verificar que el puerto del
(POP3) sea el numero 995 vy el del servidor de salida (SMTP) sea el 465.
n “Usar el siguiente tipo de conexion cifrada” seleccionar SSL.

! Configuracion de correo electranico de Internet m

General | Servider da salida | Conmita | Avenzadas |
Nimeros de puarto del servidoe

X 55
Este sarvidor precisa una conexién cirada (55L)
Servidar de sakda (SMTF): \ 465

Uzar ol siguente tipo da conexidn ofrada: 159.

LarQo L minuto

Ertrega
[T Dsjar una copia da los mensajes en &l sarvidor

Luego, hacer click en el botdn “Aceptar”’ para registrar la informacion y volver a la pantalla del
asistente de configu

racion. Una vez alli, hacer click en el botén “Siguiente”.
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Agregar una nueva cuenta de correo electrénico

Confiquracion de correo edectrdnico de Internct _‘]'
E5205 valor 5 20N Ne2eZ0s para Qe b cuenta de coereo electrénco funcione. [N
e 6 sobre of Configuracion de la cuenta de prueba
S nomben: 72222722 WYNIYYIVEYY Owspuss de rebener la nformacdn de ssta parkals, le
Iz — m__,i,l 506 Qi PeLte S CUENE a0 K 40
Cirecodn de correo slectrGnion: [Em%ad l o botén. (Requere conecdn de red.)
Informacidn del servidor
B — | Protar confugraciin n la coents ..., |
Too de cusrka lm )
Sarvidor b correo arkeanke: |pop.grai.con ]
Sarvidor g corrno sabante (SMTR): ,Wmﬂ |
Infarmacidn de inicio de sesida
Nombee de ussarko: oz yvpyBuroneracl
Cortraseda: | |
[ Rucordar contrasafiy
[T IRequarnk inicio de sa<ién Ltiizando Atenticaciin de
contrasefls saqura (SPA)
[ Al EEE) B J

A continuacién se mostrara la ultima pantalla del asistente de configuracién. Alli hacer click en
el botdn “Finalizar’ y quedard configurada la cuenta @ufrontera.cl en esta version de Outlook.

irebodades!

Ha escrito comectaments toda b mformandn necezana pars
configure ls aenta,

Para carrar o asziente, haga dhc en Pnakzer,
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Configuracion Outlook 2003 para correos @ufrontera.cl
Para las personas que utilizan Oulook 2003, hay que efectuar los siguientes ajustes en la

configuracion:

Primero elegir la opcién “Herramientas” y pinchar sobre “Cuentas de correo electronico...”,

como se muestra en la figura:

| Buscar »

[[g Correo electrdnico
fa) Elementos elmnad
.53 Elementos enviadof
o (Y Cametas de bisqu

[Correo ' (4] Libreta de direcciones.. Ctd+ Mayis+B
| Carpetas favartas )| Vacior carpeta “Flementos climinedos”
[} sandeja de entrada Cuentas de correo electrénico... :
4 Correo s leer SEonEtr—
4 Para segumento )
(=3 Elementos enviados Opciopes...
Todas las carpetas de corey £
=] @Acametas persanales I
|3 Bandeja de entrad
U4 Bandeja de sakda
LA Borrador

Se despliega en seguida un asistente de configuracion. En la primera pantalla seleccionar la

opcion “Agregar una nueva cuenta de correo electronico” .

Cuenta; de comeo eectronic

|

Este asistente be permaticd cambiar las coentas de
coreeo clectrdnico y los directorios que utilza Outlooke

Correo electrénico

B Agregar una nueva cuenta de correo alecrirkn

0 Ver o cambiar cuentas de comed thecy tnico exisients
Directorio

) Agregar una ruevas Mrets de drecoones o drectonos
0 Ver o cambrar bretas ce drecoiones exstintes

e () (]
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En la siguiente pantalla, para “Tipo de servidor”, elegir la opcién “POP3”.

Cuentas de correa dtdt(im:o

Tipo de servidor
Pusde degr ol 900 de servidor con o que Tabajars su nusva cuenta de corred elactrdnico,

' Servidor de Microsoft Exchange
Cummmm&mmmkedmmm.obw

o POP3
0N Un servidar de oores dect oreco POPS pars descarger o oo

_ InaP

I‘ Conecte con un senvedor de comeo slecronice IMAP para descargar el corren
| whactréncn ¥ ey onicar las carpetas de burtn,
NP

Conecte con un servidor de correo dhect irio HTTP como Hotmad pers

SencaOar ol COer 00 BaCtEnico y sincronizi s Carpetas de buzdo.
_ Tipo de servidor adscional

Conecte Con olrd grpo de rabiaio © £on un servidor de otro fabricante.

<avris | Sguente > | | cancelar

Luego, rellenar los recuadros que aparecen en amarillo en la figura:

Informacidn sobre el usuario:

o Sunombre: Indique aqui su nombre, para que aparezca en el remitente.

o Direccion de correo electrénico: Su cuenta
(cuenta@ufrontera.cl).

Informacién del servidor:

o Servidor de correo entrante (POP3): pop.gmail.com
o Servidor de correo saliente (SMTP): smtp.gmail.com

Informacidn de inicio de sesion:

completa

o Nombre de usuario: Su cuenta completa (cuenta@ufrontera.cl).

En seguida, hacer click en el botén “Mads configuraciones”.

Cumntas de cormeo electrénico

Configuracion de correo electromico de Internet (POP3)
Estos valores son necesaros para qua ks cusnta ce correo slacorico funoone,

Sunombee: TIITIIIT YVAYYYYYY
Drecodn de corr sz yyyyQuioateracl
dico:
Informaciin de inscio de se
Norrbre de spuis de reflenar b informaddn de asta pantals,

recomendamcs gue prusbe su cuenta hacendo dic
en el botdn, (Requiere conexidn de red)

Recordar contrase’a :Prqbtrmﬁgnchdehwh...
|7 Inictar sesitn uthzando Autenticaddn o
d= contraseria de zagundad (SPA) | Mads configuracenes... |

<avss |[sguente> ] | concser |
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Luego de hacer click en “Mds configuraciones...” aparecerd una pantalla “Configuracion de
correo electronico de Internet”, en la que se debe verificar que las opciones marcadas en la
pestaia “Servidor de salida” se encuentren marcadas como se muestra a continuacién:

General  Servidor de saly

[¥]14 servider de salda (SMTP) requiere autenticacion

) Utikzar la misma configuracion que mi servidor da correo de entra
O Iiciar sesicn e

nifar s=<ion uthizarco Autent on seo do corfrasesa

(O Iriciar sesién en & servidor de correo de entrada antes de enviar correo

[ Aceptar J [ Cancelar ]

Y en la pestafia “Avanzadas”, tal como se muestra en la figura, verificar que el puerto del
servidor de entrada (POP3) sea el numero 995 vy el del servidor de salida (SMTP) sea el 465.
También que se encuentren marcadas en ambos casos, que “Este servidor precisa una
conexion cifrada (SSL)" .
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General | Servidor de saida | Conexién | Avanzadss |

Nimeros de puerto del servidor
entrada (POPZ): | BEE |
[V]Este servidor prectsa una conexdn cifrada (SSL)
Servidor de salida (SMTP): | 465

[V]Este servider precisa una conexidn cifrada (S51)

< [ Aceptar l ICanwlar ]

Luego, hacer click en el boton “Aceptar”’ para registrar la informacién y volver a la pantalla

anterior del asistente de configuracion. Una vez alli, hacer click en el botén “Siguiente”.

Confi on de correo ek X de (POP3)
£t vakores Son Necesanos para que ks cuenta de comreo dacronkos fundone,

Informacién sobre of ™ Informacién del servidor

Sunombee: Lz yeyyy ey Servidor de correo entrante POP3)  nap omad com
Direcodn de comeo | Tzxzyyvy@uioateracl’ Servidor de correo sabente (SMTP):  ontp ovad com
electrénico:

Probar configuracion

I > Daspuds de rellenar Ls informacdn de asta pantals,

Nombre de usuano: .V.V..qumrmngu..s Py =S = =
= en ol botdn, (Requiere cormexdn de red)

Informacidn de nicio de sesidn

Contrasefia:
Racordar anirasetis Pmbrcmﬁnnmdehwh.
|7 nictar sesitn uthzando Autentcaddn
d= contrazeria de sagundad (SPA) | Mads configuracenes...

| carss Concrer |

Manual de Usuario — Procedimiento Correos @ufrontera.cl

Pagina 24



A continuacién se mostrara la ultima pantalla del asistente de configuracién. Alli hacer click en
el botdn “Finalizar’ y quedara configurada la cuenta @ufrontera.cl en esta version de Outlook.

irebodades!

Ha escrito comectamente tods s nformaondn recezans pars
wafigure ls aeta.

Para cerrar o asziente, haga dhc en Pnakzer,

=L
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